Allgemeine Geschifts- und Teilnahmebedingungen (AGB) der NLeP Kiichenakademie
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Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschafts- und Teilnahmebedingungen (AGB) gelten fur samtliche Vertrage zwischen der NLeP
Kichenakademie (nachfolgend ,,Anbieter") und Verbrauchern sowie Unternehmern tber die Teilnahme an Lehrgéngen,
Onlinekursen, Live-Webinaren, Workshops und Préasenzveranstaltungen.

Vertragsabschluss

2.1 Die Anmeldung zu einem Lehrgang erfolgt durch den Teilnehmer Uber das Anmeldeformular.
2.2 Der Vertrag kommt erst durch die elektronische Anmeldebestatigung des Anbieters zustande.
Nach Vertragsabschluss werden dem Teilnehmer die Zugangsdaten elektronisch Ubermittelt.

Leistungsumfang

3.1 Der Anbieter stellt kostenfreie Informationsangebote sowie darauf aufbauend kostenpflichtige Lehrgange und
Kursinhalte bereit.

3.2 Der Zugang zu kostenpflichtigen Kursinhalten erfolgt nach Zahlungseingang bzw. bei vereinbarter Ratenzahlung nach
Eingang der vereinbarten Anzahlung.

3.3 Der Lehrgang umfasst — je nach Kursbeschreibung — Online-Module, Live-Webinare, Workshops,
Présenzveranstaltungen sowie begleitende Praxisaufgaben.

3.4 Ein Zertifikat wird ausgestellt, sofern die in der jeweiligen Kursbeschreibung festgelegten Voraussetzungen erfolgreich
erfullt wurden.

Zugangsdauer zur Lernplattform

4.1 Der Zugriff auf die Kursplattform wird bis zum jeweiligen Priufungsabschluss plus drei Monate, langstens jedoch fir
zwolf Monate gewahrt.
4.2 Eine daruberhinausgehende Nutzung bedarf einer gesonderten Vereinbarung.

Preise und Zahlungsbedingungen

5.1 Es gelten die zum Zeitpunkt der Anmeldung veroffentlichten Preise.

5.2 Bei vereinbarter Ratenzahlung gilt:

e Die Anzahlung ist sofort fallig.

e Monatsraten sind jeweils spatestens bis zum 5. des laufenden Monats zu bezahlen.

e Gerat der Teilnehmer mit zwei aufeinanderfolgenden Raten in Verzug, wird der Kurszugang bis zum vollstandigen
Zahlungsausgleich gesperrt.

o  Geratder Teilnehmer mit der dritten Rate in Verzug, wird der gesamte noch offene Restbetrag sofort fallig
(Terminverlust).

5.3 Der Kurspreis ist als Gesamtbetrag geschuldet und mit der Anmeldung fallig.

Die Moglichkeit einer Ratenzahlung gemaBs Punkt 5.2 stellt eine bloBe Zahlungserleichterung dar und andert nichts an der

Hohe oder Falligkeit des geschuldeten Gesamtbetrags.

5.4 Bei Zahlungsverzug werden verrechnet:
e Mahnspesen: EUR 5,00 pro Mahnung
e \Verzugszinsen: 12 % p.a.

Widerrufsrecht bzw. Riicktrittsrecht fiir Teilnehmer und Verbraucher

Rucktrittsrechte und Widerrufsbelehrung finden Sie im gesondert Ubermittelten Informationsblatt
sWiderrufsbelehrung", das Ilhnen im Zusammenhang mit diesen AGB zur Verfligung gestellt wurde und Bestandteil des
Vertrags ist. Im Falle von Widersprichen zwischen diesen AGB und dem Informationsblatt ,,Widerrufsbelehrung" geht
Letzteres vor.

Nutzungsrechte und Zugangsdaten

7.1 Die Kursinhalte sowie die Zugangsdaten sind ausschlieBlich zur persdnlichen Nutzung des Teilnehmers bestimmt.
7.2 Eine Weitergabe an Dritte, 6ffentliche Zuganglichmachung, Aufzeichnung oder Vervielfaltigung der Inhalte ist
untersagt.

7.3 Samtliche Kursunterlagen, Videos, Prasentationen und sonstigen Lernmaterialien sind urheberrechtlich geschutzt
und durfen ohne schriftliche Zustimmung des Anbieters weder vervielfaltigt noch an Dritte weitergegeben werden.

7.4 Bei Missbrauch ist der Anbieter berechtigt, den Zugang sofort zu sperren und Schadenersatz geltend zu machen.

Technische Voraussetzungen

Der Teilnehmer ist selbst daflir verantwortlich, die notwendigen technischen Voraussetzungen (Internetverbindung,
Endgerat und Software) bereitzustellen. Der Anbieter haftet nicht fur technische Probleme auf Seiten des Teilnehmers.



9. Anderungen von Kursinhalten

9.1 Der Anbieter behalt sich vor, Inhalte anzupassen, Termine von Live-Webinaren oder Prasenzveranstaltungen aus
wichtigen Griinden zu verschieben oder die Lernplattform technisch weiterzuentwickeln, sofern dadurch der

Gesamtcharakter der Ausbildung nicht wesentlich verandert wird.
9.2 Muss ein Termin aufgrund hoherer Gewalt, Krankheit des Vortragenden oder technischer Umsténde verschoben

werden, wird ein Ersatztermin angeboten.

10. Haftung
10.1 Der Anbieter haftet nur fiir Schaden aus Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.
10.2 Fur leichte Fahrlassigkeit haftet der Anbieter ausschlieBlich bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.
10.3 Eine Erfolgsgarantie flir den Ausbildungserfolg oder den beruflichen Einsatz wird nicht ibernommen.

11. Datenschutz
Es gilt die jeweils aktuelle Datenschutzerkldrung der NLeP Kiichenakademie unter:
https://www.klichenakademie.at/datenschutzerklaerung/

12. Anwendbares Recht

12.1 Es gilt 6sterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
12.2 Fur Verbraucher gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.
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